Privacyverklaring — Purple Wind
Laatst bijgewerkt: 15-8-2025

Bij Purple Wind vinden we het belangrijk dat jij — en als het om jongeren gaat ook hun
ouders of verzorgers — erop kunnen vertrouwen dat persoonlijke gegevens veilig zijn.
In deze privacyverklaring lees je welke gegevens wij verzamelen, waarom we dat doen
en hoe we ze beschermen.

1. Verantwoordelijke

Purple Wind, gevestigd aan Prof. Bijhouwerstraat 10, 6799 VE Wageningen, is
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
verklaring.

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 74942344,

Contact: praktijkpurplewind@gmail.com — 06-25195303.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer je gebruikmaakt van onze diensten of contact met ons opneemt, verwerken wij
(afhankelijk van de situatie) de volgende gegevens:

* Voor- en achternaam

* Adresgegevens

* Telefoonnummer

* E-mailadres

* Naam, leeftijd en geslacht van je kind

* Gegevens over de voortgang of inhoud van de coaching/begeleiding (indien
relevant)

3. Bijzondere en gevoelige persoonsgegevens

Soms verwerken wij ook gegevens die vallen onder “bijzondere persoonsgegevens”, zoals
informatie over gezondheid, welzijn of emotionele gesteldheid.
Wij vragen hiervoor altijd je uitdrukkelijke toestemming via een toesternmingsformulier.

Voor jongeren onder de 16 jaar geldt:
* Wij volgen de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO).

* Ouders/verzorgers met gezag geven schriftelijke toestemming voor het verzamelen
en verwerken van gegevens.



* Jongeren van 12 t/m 15 jaar geven zéIf ook toestemming, samen met hun ouders/
Verzorgers.

4. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Wij gebruiken deze gegevens om:
* Contact met je op te nemen over afspraken of vragen.
* Onze dienstverlening uit te voeren.
* Betalingen te verwerken.
* Je te informeren over wijzigingen in ons aanbod.
* (Indien je je hebt aangemeld) onze nieuwsbrief te versturen.

Wij verkopen je gegevens nooit aan derden.

5. Hoe wij persoonsgegevens bewaren en beveiligen
Wij nemen beveiliging serieus. Daarom:

*  Worden alle cliéntgegevens verwerkt en opgeslagen in Mijndiad, een beveiligd
systeem met dubbele authenticatie.

* Hebben alleen wijzelf toegang tot deze gegevens.

*  Worden fysieke documenten (indien aanwezig) in een afgesloten kast bewaard.

6. Hoe lang we gegevens bewaren

Wij bewaren persoonsgegevens maximaal 5 jaar na afronding van het traject, tenzij de wet
een andere termijn voorschrijft.

7. Delen met derden

Wij delen gegevens alleen:
* Als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze overeenkomst.
* Als wij hier wettelijk toe verplicht zijn.
* Met jouw toestemming.

Wanneer wij samenwerken met derden die gegevens in onze opdracht verwerken, sluiten
wij altijd een verwerkersovereenkomst om jouw privacy te beschermen.

8. Cookies

Onze website gebruikt alleen functionele en analytische cookies die geen inbreuk maken op
je privacy. Je kunt cookies uitzetten via de instellingen van je browser.



9. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

* Je gegevensin te zien.

Ze te laten corrigeren of verwijderen.

* Je toestemming voor verwerking in te trekken.

Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens als je vindt dat wij niet
goed omgaan met je gegevens.

Verzoeken kun je sturen naar praktijkpurplewind@gmail.com. Wij reageren binnen 4 weken.

10. Klachtenregeling

Purple Wind is aangesloten bij NIBIG (Netwerk Informatiepunt Beroepsbeoefenaren in de
Integrale Gezondheidszorg) in het kader van de Wkkgz (Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg).

Wij werken volgens de klachtenprocedure van NIBIG. Het aparte document
Klachtenregeling Purple Wind vind je op onze website of kun je bij ons opvragen.

Contactgegevens
Purple Wind — Prof. Bijhouwerstraat 10, 6799 VE Wageningen
KvK: 74942344 — praktijkpurplewind@gmail.com — 06-25195303



